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DEDICATORIA.

Hacer la Ciudad accesible en todos los sentidos, en todos los
ordenes, es una prioridad para el Gobierno de la Ciudad de
México, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, el DIF de la
Ciudad de México y para quienes estamos comprometidos en
cambiar la situacion de las personas con discapacidad.

Sin duda, los sectores méas sensibles en este entorno son las
personas con discapacidad y los adultos mayores, quienes no sélo
enfrentan su realidad econdmica y social, sino también las barreras
fisicas existentes en los espacios urbanos y arquitectonicos,
publicos y privados, lo que hace mas dificil su insercion en la
sociedad.

Este Manual Técnico de Accesibilidad es la unién de voluntades
dispuestas a cumplir compromisos y objetivos. Por ello nuestro
empefio en sensibilizar a todos aquellos que proyectan y
construyen los espacios en nuestra Ciudad, para eliminar las
barreras fisicas y sociales y facilitar el acceso, el libre
desplazamiento y un mejor aprovechamiento de los espacios
publicos a estos grupos vulnerables.

Esperamos que la publicacion del Manual Técnico de
Accesibilidad, sirva como una guia de informacion y orientacion.
Sobre todo sea el marco para la modificacién y mejoramiento de la
estructura urbana; asi como de cada una de las acciones de
gobierno involucrando a la sociedad para convertir esta causa, en
una causa realmente de todos.

.-r.
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/

LIC. MARGELQ/EBRARD CASAUBON
JEFE DE GOBIERNO DE /A CIUDAD DE MEXICO
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1. PRESENTACION.

Entre los propositos del actual Gobierno del Distrito Federal resalta
la importancia de eliminar gradualmente los obstaculos del entorno
fisico para facilitar el acceso y uso de los espacios para personas
con discapacidad, asi como los servicios urbanos a los habitantes
de esta gran ciudad.

El Manual Técnico de Accesibilidad esta disefiado para apoyar a
los proyectos con criterios, especificaciones, graficos para las
adecuaciones de los espacios, que las personas con discapacidad,
adultos mayores, personas con movilidad limitada, con alguna
limitacion temporal y personas de talla baja requieren. Ademas,
apoya gréaficamente a las Normas Técnicas Complementarias de
Accesibilidad, que forman parte del Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal. Estas, a su vez, daran la pauta técnica en
el disefio arquitectonico.

El disefio de este manual se basa en las medidas
antropométricas y en las ayudas técnicas que hacen posible el
adecuado desplazamiento y las actividades de las personas con
discapacidad.

Lo anterior es la respuesta al compromiso que la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda asumié en el Grupo de Trabajo de
Accesibilidad y Transporte, ante el Consejo Promotor para la
Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del
DIF-DF.

Cabe mencionar que el proceso de reglamentacion y la
elaboracion de normas de disefio y construccion para crear un
ambiente accesible es una tarea colectiva y de largo plazo. Esta
dirigido a quienes proyectan, construyen y mantienen el entorno en
nuestra ciudad, a los estudiantes de las diversas disciplinas
involucradas en este proceso y, a quienes, sin ser profesionistas
son los encargados de modificar y construir las instalaciones de
uso publico y privado.

Es importante sefialar que los elementos propuestos son una guia
para orientar a los disefiadores y constructores, quienes a partir de
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estas bases, deberan enriqguecer las soluciones con su
experiencia.

La observancia de la reglamentacion de la ciudad no sélo dara
opcidon a ese sector de la poblacion que padece de alguna
discapacidad, sino que garantizara el acceso a la mayoria de la
poblacion. La elaboraciéon partié, de la idea de lograr un Disefio
Universal (til para todos.

Estamos convencidos de que adaptar las edificaciones y la ciudad
para hacerlos accesibles a las personas con discapacidad no
constituye una limitacion cuya consecuencia signifique llenar de
parches los edificios y los espacios abiertos. Incorporados como
parte de cualquier programa, estos requerimientos y criterios
deberan enriquecer los proyectos y garantizar edificios y ciudades
incluyentes.

Ademas de construir un ambiente mas amable, lo que este
manual pretende es hacer un llamado a los disefiadores y a la
industria de la construccion para que incluyan en sus productos a
este sector de la poblacion.

Finalmente, la promocién y difusion de este documento sera de
gran utilidad ya que coadyuva a la integracion de las personas con
alguna discapacidad a los espacios publicos y privados, abiertos o
cerrados proporcionando asi el libre acceso para todos.

Gobierno del Distrito Federal
Octubre 2006
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2. OBJETIVOS.

= Contribuir a la solucion de las demandas de las personas con
discapacidad construyendo un ambiente accesible.

= Ser una guia complementaria de aplicacion durante el disefio,
construccion y modificacién de las especificaciones y espacios
de uso publico y privado, a lo establecido por el Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal, y al conjunto de
disposiciones sobre el tema.

= Beneficiar tanto a personas con alguna discapacidad fisica,
sensorial y/o intelectual, asi como a otros sectores de la
poblacién con necesidades especiales: adultos mayores, mujeres
embarazadas, personas que tienen alguna limitacion temporal,
etcétera, que conforme a la NOM-173-SSA1-1998" se clasifican
y definen como:

= Discapacidad auditiva: Es la restriccion en la funcion
auditiva por alteraciones en oido externo, medio, interno o
retrococleares, que a su vez pueden limitar la capacidad de
comunicacion.

= Discapacidad intelectual: Es el impedimento permanente en
las funciones mentales consecuencia de una alteracion
prenatal, perinatal, postnatal o alguna alteracion que limita a la
persona a realizar actividades necesarias para su conducta
adaptativa al medio familiar, social, escolar o laboral.

= Discapacidad neuromotora: Es la secuela de una afeccion
en el sistema nervioso central, periférico o ambos y al sistema
musculo esquelético.

= Discapacidad visual (ciegos): Es la agudeza visual
corregida en el mejor de los ojos igual o menor de 20/200 o
cuyo campo visual es menor de 20°.

a. Debilidad visual (débiles visuales): Es la incapacidad
de la funcién visual después del tratamiento médico o
quirdrgico, cuya agudeza visual con su mejor correccion
convencional sea de 20/60 a percepcion de luz, o un
campo visual menor a 10° pero que la vision baste para la
ejecucion de sus tareas.
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3. GLOSARIO.

ACCESIBILIDAD.- Es la combinacién de elementos del espacio
construido que permiten el acceso, desplazamiento y uso para las
personas con discapacidad, asi como el acondicionamiento del
mobiliario que se adecuen a las necesidades de las personas con
distintos tipos y grados de discapacidad.

APOYOS.- Es un recurso o dispositivo colocado en el entorno
construido para ayudar a las personas mientras estan cambiando
de posicién o caminando. Es el caso, entre otros, de pasamanos,
barras, protecciones, etcétera.

AREA DE APROXIMACION?.- Es el espacio inmediato de
maniobra para hacer uso de un elemento.

AREA DE DESCANSO.- Es un area junto a circulaciones, como
aceras o andadores, facilmente identificable por personas ciegas y
débiles visuales en las cuales se pueden ubicar bancas, mobiliario
urbano y espacio para usuario sobre silla de ruedas.

AREA DE DETECCION.- Es aquella que puede ser localizada por
el baston utilizado por personas ciegas o débiles visuales.

AREA DE RESGUARDO.- Es un area que tiene acceso directo a
una salida, en donde las personas con alguna discapacidad,
permanecen temporalmente con seguridad en espera de
posteriores instrucciones o asistencia durante una evacuacion de
emergencia.

AVISOS VISUALES.- Son los elementos, sefiales o cambios de
textura en el pavimento, muros, barandales, etcétera, que orientan
y advierten de peligros o riesgos a las personas ciegas y débiles
visuales.

AYUDAS TECNICAS® - Dispositivos tecnologicos y materiales que
permiten habitar, rehabilitar o compensar una o mas limitaciones
funcionales, motrices, sensoriales o intelectuales de las personas
con discapacidad.
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BARRERAS FISICAS.- Todos aquellos obstaculos que dificultan,
entorpecen o impiden a las personas con discapacidad, el libre
desplazamiento y uso de los lugares publicos o privados, sean
exteriores o interiores.

BORDE.- Es el limite de una calle, rampa, andador o camino que
ha sido alzado para identificar, proteger o contener.

BRAILLE.- Es un método de impresion utilizado por personas
ciegas basado en un sistema de puntos en relieve para ser leidos
al tacto.

CAMBIO DE TEXTURA® - Superficie del piso con diferente textura
a la superficie inmediata que le da informacién al peatén con
discapacidad visual. Existen dos tipos de cambios de textura:

1. Aviso: sirve para indicar que el peatén se aproxima a una
zona de alerta o riesgo, aproximacion a un objeto u
obstaculo, cambio de nivel o cambio de direccion (patron de
circulos).

2. Direccion: indica una ruta a seguir (patron de lineas).

CIEGOS Y DEBILES VISUALES.- Son aquellas personas que
presentan una alteracion total o parcial en su campo visual.

CIRCULACION.- Es un camino o pasillo para peatones, exterior o
interior, que conduce de un lugar a otro. Es el caso, entre otros, de
andadores, vestibulos, escaleras y rampas.

DISENO UNIVERSAL’.- El disefio de productos y entornos para
ser utilizados por todas las personas, al maximo posible, sin
adaptaciones o necesidad de un disefio especializado.

Principios:

1. Uso equitativo: uatil y vendible a personas con diversas
discapacidades con igualdad.

2. Uso flexible: amplio rango de preferencia y habilidades
individuales.

3. Uso simple e intuitivo: facil de entender.

4. Informacién perceptible: informacién necesaria de forma
efectiva para el usuario.

5. Tolerancia al error: minimiza riesgos y consecuencias.

6. Minimo esfuerzo fisico: cémodo y eficiente minimizando la
fatiga.

7. Adecuado tamafio de aproximacion y uso: tamafio y
espacio adecuado para el acercamiento, alcance,
manipulacién y uso.
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ELEMENTO.- Componente arquitectonico o mecénico de una
edificacion, instalacion o lugar, por ejemplo: rampas, puertas,
elevadores.

ENTRADA.- Es cualquier punto de acceso a una edificacion.
Incluye el camino que conduce a la(s) puerta(s), el acceso vertical
gue, en su caso, lleva hasta el nivel de la entrada al inmueble, la
plataforma de acceso o los umbrales a ambos lados de la(s)
puerta(s).

ERGONOMIA®.- Proviene de las palabras griegas ergon, que
significa trabajo y nomos que significa ley, por lo tanto la
Ergonomia esta fundamentada en las leyes que rigen el trabajo
humano, esto es el estudio de la relaciéon que se establece cuando
el ser humano interactia con los objetos en un ambiente natural
y/o artificial especifico.

ICONOGRAFIA.- Sistema de simbolos y signos disefiados para
orientar con toda seguridad a las personas con discapacidad en el
desplazamiento y uso de los espacios interiores y exteriores.

LUGARES DE USO PUBLICO.- Son espacios interiores o
exteriores que estan disponibles para el publico en general. El uso
publico puede presentarse en una edificacion o instalacion de
propiedad publica o privada.

MOBILIARIO URBANO' - Comprende a todos aquellos elementos
urbanos complementarios, ya sean fijos, permanentes, méviles o
temporales, ubicados en la via publica o en espacios abiertos que
sirven de apoyo a la infraestructura y al equipamiento urbano, y
gue mejoran la imagen y el paisaje urbano de la ciudad.

PERCEPTIBLE.- Que puede ser detectado por uno de los sentidos
con o sin ayuda.

PERSONA CON DISCAPACIDAD®.- Toda persona que presenta
una deficiencia fisica, mental o sensorial ya sea de naturaleza
permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o
mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser
causada o agravada por el entorno econémico o social.

PERSONA CON MOVILIDAD LIMITADA.- Es aquella persona que
por enfermedad (insuficiencia cardiaca o pulmonar), accidente,
genética o edad avanzada, incurren en el desplazamiento lento,
dificil o desequilibrio. Puede o no requerir de ayuda técnica para
desplazarse, por ejemplo, usuarios con bastén, muletas, aparatos
ortopédicos y silla de ruedas.
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PERSONAS DE TALLA BAJA.- Denominacion internacional para
identificar a las personas con enanismo.

PUERTAS AUTOMATICAS.- Son las puertas equipadas con un
mecanismo de operacion eléctrica y controles que abren y cierran
automaticamente mediante la recepcion de una sefial. El aparato
que inicia el ciclo, puede ser un dispositivo fotoeléctrico, un tapete
0 un switch manual.

REGADERA DE TELEFONO.- Regadera instalada en un extremo
de un tubo flexible.

RUTA ACCESIBLE.- Es un camino continuo y sin obstrucciones
que conecta entre si elementos y espacios accesibles de una
edificacion o instalacion. Las rutas accesibles interiores pueden
incluir pasillos, rampas y elevadores. Las rutas accesibles
exteriores pueden incluir banquetas, pasillos en areas de
estacionamiento, rampas en banquetas, pasos peatonales,
andadores, etcétera.

RUTA DE EMERGENCIA ACCESIBLE.- Es el camino de salida,
continuo y sin obstrucciones, que conduce desde cualquier punto
de una edificacion hasta la via publica. Comprende las
circulaciones verticales, horizontales y las areas de resguardo.

SANITARIO UNISEXO.- Sanitario utilizado por personas con
discapacidad y su acompafiante de cualquier sexo como apoyo.

SENALIZACION.- Es aquella informacién expuesta, ya sea
sonora, visual, simbolica o tactil que proporciona orientaciéon e
informacion.

SUPERFICIE FIRME Y ANTIDERRAPANTE.- Es una superficie
preparada para mantenerse firme y segura aun en caso de lluvia o
humedad.

TACTIL.- Que puede ser percibido utilizando el sentido del tacto.
TRANSFERENCIA.- Movimiento para instalarse o abandonar una

silla de ruedas. En caso de personas ambulantes con dificultades
fisicas, es el movimiento para sentarse o levantarse.
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4. ESTUDIO ERGONOMICO 210

Muchas personas con discapacidad para apoyar sus actividades
cotidianas incluidas las acciones para su desplazamiento,
requieren de objetos llamados ayudas técnicas como: bastones,
sillas de ruedas, perros guia, entre otras. Estas ayudas técnicas
forman parte de la vida diaria de un buen nimero de personas con
discapacidad y para usarlas con seguridad, demandan de un
disefio adecuado en todos los espacios y mobiliario, en cuanto a
sus caracteristicas y dimensiones. Estos requerimientos, de
dimensiones especiales o adecuadas para una mejor accesibilidad,
también son necesarios en el caso de nifios, adultos mayores y
personas con discapacidades temporales.

Por esta razén, es conveniente incluir en este manual diversos
criterios fundamentados en la ergonomia, la cual estudia todo lo
referido al trabajo o labor que realiza una persona cuando
interactla con los objetos en un ambiente natural y/o artificial
especifico. Esta relacién, la interaccion entre los seres humanos,
los objetos y los espacios que le rodean, tienen caracteristicas
particulares y especificas en el caso de las personas con
discapacidad.

De este modo, las leyes estudiadas por la ergonomia resultan
fundamentales para obtener un disefio accesible. Asi, se
establecen tomando en cuenta al menos dos niveles de aplicacion:

1. Los factores humanos considerados para el disefio de
espacios fisicos. Esto es, las caracteristicas humanas de las
personas con discapacidad que se deben considerar para que el
espacio sea ergonOmicamente adecuado como son: las
dimensiones del sujeto en posicién estatica (antropometria
estatica), por ejemplo, las medidas generales del sujeto de pie o
sentado, la talla, largo de brazos, altura de los ojos con respecto
al piso, entre otras; y las dimensiones del sujeto en movimiento
(antropometria dinamica), como serian los alcances y las
posturas.
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2. Los factores del ambiente fisico considerados para
una adecuada accesibilidad. Los factores ambientales fisicos
que intervienen para que el ser humano con discapacidad pueda
desplazarse con facilidad son, por ejemplo, los determinados por
el espacio fisico que ocupa la persona con discapacidad, mas el
espacio que ocupan las ayudas técnicas que usa la persona para
su movilidad como bastones, andaderas, muletas, sillas de
ruedas, carriolas, entre los mas importantes. Otro factor seria la
iluminacién para poder ver sin problema el espacio en el que se
tiene que mover. Uno més, es la adecuada ubicacién de la
sefializacion auditiva, tactil o visual, segun sea el caso. Un ultimo
ejemplo, serian las condiciones del terreno, a partir del cual se
toma en cuenta la humedad, la temperatura, la friccion ejercida
entre el material y las ayudas técnicas para que la superficie sea
antiderrapante y el facil desplazamiento de liquidos o absorcion,
etcétera.

La aplicacion de los factores mencionados tiene como
consecuencia concreta, el lograr un disefio ergondmico de
espacios y objetos, que faciliten su uso, el desplazamiento y la
accesibilidad de las personas con discapacidad, tanto en contextos
publicos o privados, en areas al aire libre o cerradas. El impacto
de los criterios ergonémicos opera sobre el disefio de los espacios
y mobiliario urbano o de otras areas publicas como escuelas,
hospitales, oficinas, fabricas, centros comerciales, etcétera. Su
trascendencia también se refleja en el entorno privado, en el hogar,
para un disefio accesible a los distintos espacios y la correcta
ubicacién del equipamiento basico en sanitarios, cocinas, etcétera.
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5. MEDIDAS
ANTROPOMETRICAS.

Debido a los mudiltiples tipos de discapacidades que requieren una
serie de ayudas técnicas, se ha considerado indispensable incluir
un compendio de medidas antropométricas bésicas de las
personas con discapacidad aplicadas al disefio de los espacios,
entendiendo por ello, las medidas antropométricas tanto estaticas
como dinamicas y su relacién con el espacio construido, con el fin
de definir las dimensiones minimas requeridas.

Para disefiar el mobiliario con alturas, profundidades y materiales
adecuados y localizar el equipamiento basico (muebles sanitarios,
cocinas, puertas, apagadores, contactos, llaves de agua, timbres,
aparatos de intercomunicacion, etcétera), es necesario conocer
estos movimientos para asi garantizar la libre accesibilidad de las
personas con discapacidad a los espacios construidos.

Con la finalidad de hacer mas claros estos criterios y
requerimientos se incluye una serie de dibujos acompafiados de
sus respectivas dimensiones y términos utilizados en los planos de
estudios del cuerpo humano, ya que proporcionan informacion
para el disefio y distribucién de los elementos y espacios
accesibles.

Para elaborar esta seccién se consultd bibliografia que incluye
manuales y textos procedentes de otros paises. Generalmente se
refieren a estandares anglosajones. También se tomaron en
cuenta manuales y normas de instituciones nacionales que han
tratado de avanzar hacia una antropometria mas cercana a
nuestras caracteristicas fisicas, asi como, a los tipos de
discapacidad existentes y las ayudas técnicas requeridas para
facilitar su traslado.
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7 Ciudad

RSA

Tipo de
discapacidad

Ayuda Técnica

Motriz

11 . . .
Andadera : Ayuda técnica que sirve para facilitar la de
ambulacién en pacientes con minusvalias fisicas.

L . 11 . .
Baston tripode y cuadruple™: Ayuda técnica que tiene
tres y cuatro apoyos en la base respectivamente, éste
tipo de configuracion aumenta la estabilidad pero
también aumenta el peso del bastén.

. 11 . .
Baston de mano ": Ayuda técnica para caminar que
permite la descarga parcial del peso al apoyar la mano
sobre el mango del baston.

. . o 1 -
Baston canadiense o Bastdn inglés™: Ayuda técnica
que permite la descarga parcial del peso al apoyar el
antebrazlo1 y la mano sobre el bastén.

Muletas™: Ayuda técnica para la marcha, que consigue
descargar el peso parcialmente en las axilas y en las
manos. )

. 1 .

Silla de ruedas™: Silla con respaldo montada sobre
ruedas que permite a una persona con una incapacidad
de la locomocion de desplazarse. u
Silla de ruedas activa o de propulsién manual™:
Ruedas posteriores grandes con dos aros adosados a
cada rueda que sirven para impulsar el movimiento hacia
delante. "

Silla de ruedas eléctrica : Silla con mando guia, motor
eléctrico y bateria.

Visual

. 13 . - -
Baston blanco™™: Es el dispositivo de movilidad en el
que son entrenadas preferentemente las personas sin
resto visual funcional.

Perro guial4: Aquel perro que, habiendo sido adiestrado
en un centro oficialmente homologado al efecto haya
concluido su adiestramiento y haya adquirido asi las
aptitudes necesarias para el acompafiamiento, la
conduccion y el auxilio de personas afectadas por
disfunciones visuales, totales o parciales, y que haya
sido reconocido e identificado como perro de guia de la
forma establecida en la Ley 5/1999.

Auditiva

No influye en las medidas de los espacios.
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PERSONA EN SILLA DE RUEDAS
POSICION ESTATICA

122-137

Vista transversal superior (Planta)

"\ descansa brazo

109-129.5
asiento
73-76
48.5
07, 7.
Vista coronal o ventral (Alzado frontal)
agarradera

asiento

58.5-65

Vista sagital izquierda (Alzado lateral)

21
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PERSONA EN SILLA DE RUEDAS
POSICION DINAMICA

Vista sagital derecha (Alzado lateral)
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PERSONA EN SILLA DE RUEDAS
CON ACOMPANANTE

180

‘ 180

Vista sagital izquierda (Alzado lateral)
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@ Area de deteccién

@ Espacio de deteccién
del baston a pasos
regulares

120 1

Vista sagital izquierda (Alzado lateral)
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%f . 3 [ 4
& g EA
PERSONA CON MULETAS

/ \
'\ \' 120

\@\/ -

-

RN

Vista transversal superior (Planta)
@ Oscilacion de las muletas
al andar

@ Separacion de muletas cuando
el usuario esta de pie

120

Vista coronal o ventral (Alzado frontal)
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\ @ ‘,
” 1l

‘47 76-80 44

PERSONA CON PERRO GUIA

PERSONA CON ANDADERA

-0
‘,7 65-68 ——)

PERSONA CON BASTON
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6. ESTRUCTURA DEL
MANUAL

Los requerimientos establecidos en el presente manual se
clasificaron en cinco grupos:

a) Espacios abiertos

b) Espacios cerrados

¢) Elementos arquitectonicos y urbanos
= Elementos
= Accesorios
= Mobiliario

d) Sanitarios

e) Proteccion civil

Cada requerimiento se presenta en dos paginas. En todos los
casos aparecen dibujos en planta, alzados o ambos, con sus
respectivas acotaciones en centimetros, asi como figuras humanas
para dar una idea del por qué de las dimensiones propuestas.

Del lado derecho se incluyen las especificaciones de disefio y
construccion que se deberan considerar como minimas
indispensables para disefiar y construir elementos y espacios
accesibles. Se sobreentiende que estas medidas no son
restrictivas y que tienen la tolerancia establecida tanto por la
industria de la construccion, como por los criterios de disefio
empleados.

En la pagina izquierda se incluyen recomendaciones necesarias en
la etapa de disefio, asi como una clave asignada a cada concepto
para su facil localizacién en el manual. En caso de que exista una
referencia a las Normas Técnicas Complementarias para el
Proyecto Arquitecténico del Reglamento de Construcciones para el
Distrito Federal (NTC del RCDF) vigente de la Ley de Desarrollo
Urbano, se especificara el punto y la fraccion a la que corresponda,
misma que se ubicara en la parte inferior después de la clave y en
paréntesis.
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Las recomendaciones de este manual se basan en los Art. 1, 120,
128 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
4, 9, 13 y 15 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion; 1, 2, 5, 13, 14, 15, 16, 17 y 22 de la Ley General de
las Personas con Discapacidad; 1, 2, 5, 12, 15, 16, 17, 17 Bis, 17
Tec, 18, 18 Bis, 19, 20, 23, 28, 29 y 30 de la Ley para las Personas
con Discapacidad del Distrito Federal; 1 al 14 del Reglamento del
Consejo Promotor para la Integraciéon al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad de la Ley para las Personas con
Discapacidad del Distrito Federal, ordenamientos vigentes al afio
de la elaboracién de este manual .
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/. REQUERIMIENTOS Y
CRITERIOS DE DISENO

La formulacién de las recomendaciones se realiz6 a partir de los
siguientes criterios generales:

a. Volver accesibles el mayor numero posible de espacios
(abiertos y cerrados) y de servicios que deben ser utilizados
por un publico amplio.

b. Garantizar la continuidad de rutas libres de obstéculos al
interior de las edificaciones y espacios abiertos de uso
publico y privado. Por ello se entiende el derecho de todas las
personas a circular por la ciudad con seguridad, sin
obstaculos y a desplazarse desde la calle hasta el interior de
cualquier edificacion que preste un servicio.

c. Entender que un proyecto de accesibilidad debe ser integral,
concebido como parte insoslayable de todo proyecto de
edificacion, obra publica o privada, y no como un agregado.

d. Tender hacia un Disefio Universal (ver glosario) incluyente
para toda la poblacién y no segregativo o exclusivo para
personas con discapacidad. Por disefio universal entendemos
los elementos, accesorios, edificios y espacios cuyas
caracteristicas permiten que los utilice toda la poblacion
incluyendo a las personas con discapacidad. Una rampa, una
escalera con barandal o una manija de palanca, ademas de
resultar indispensables para las personas con discapacidad
facilitan la vida cotidiana a un gran nimero de personas.

e. Admitir que la accesibilidad es una obligacion de los
constructores y que todo permiso, manifestacion o licencia de
construccion nueva o de modificacion, debe cumplir con los
requisitos estipulados por el Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal y sus Normas Técnicas
Complementarias.

f. Definir una serie de medidas y criterios constructivos minimos
para el disefio de espacios y mobiliario que garanticen el uso
y acceso a un numero cada vez mas amplio de personas,
medidas que apoyaran en la capacidad de los proyectistas y
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constructores para la elaboracién de propuestas de disefio
incluyente.

g. ldentificar y establecer las medidas béasicas de seguridad y
proteccion civil para un numero cada vez mas amplio de
poblacion.

Para la elaboracién de este Manual se partio de:

1. El andlisis de las barreras fisicas, arquitectonicas y urbanas
mas comunes, tanto en la ciudad como al interior de las
construcciones e instalaciones de uso publico y privado.

2. El andlisis de los estudios y medidas antropométricas sobre
personas con discapacidad, nifios y adultos mayores.

3. La revisibn y andlisis de leyes, reglamentos, normas y
manuales de accesibilidad nacionales e internacionales.

4. La investigacion y consulta en el mercado nacional e
internacional de elementos y accesorios especialmente
disefiados para personas con discapacidad.

5. La asesoria y revision de propuestas con profesionales
pertenecientes a asociaciones de personas con discapacidad.

En instalaciones y construcciones nuevas de uso publico y privado
se solicitara un proyecto integral que se ajuste a los requerimientos
funcionales y dimensionales que garanticen que puede ser
utilizado en forma auténoma, comoda y segura por las personas
con discapacidad, para el cual deber4 cumplir al menos con los
siguientes requerimientos:

1) Normas: EA 03, EA 04 y EL 04.- Ruta accesible desde la via
publica y estacionamiento hasta la entrada principal del lugar.

2) Normas: EL 01, EL 03, EL 05, EL 06, EL 07 y EL 08.- Ruta
accesible a todos los espacios del interior del lugar, incluye
puertas, circulaciones horizontales y verticales.

3) Norma: EA 04.- Estacionamiento.

4) Normas: S01,S02,S03,S06Y S 07.- Sanitarios.

5) Normas: EL 02, EL 09, EL 10, EL 11 y EL 12.- Elementos
arquitectonicos y accesorios.

6) La norma correspondiente al género de edificacién Auditorios,
Hoteles, Centros Deportivos, etcétera.

Para obras existentes de uso publico y privado que proporcionen
adaptaciones que sin ajustarse a todos los requerimientos y que
garanticen la accesibilidad de las personas con discapacidad a las
distintas areas para el uso de las instalaciones, soliciten un cambio
de uso, ampliacion o remodelacién deberan cumplir al menos con
los siguientes requerimientos:
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1) Normas: EA 03, EA 04 y EL 04.- Ruta accesible desde la via
publica y estacionamiento hasta la entrada accesible del
lugar.

2) Normas: EL 01, EL 03, EL 05, EL 06, EL 07 Y EL 08.- Ruta
accesible a todos los espacios caracteristicos del lugar,
incluye puertas, circulaciones horizontales vy verticales
(elevador solo en caso de existir o espacio para uno
adaptado).

3) Norma: EA 04.- Estacionamiento (si ya se cuenta con él o se
va a considerar).

4) Norma: S 07.- Sanitarios, se puede adaptar uno de uso
comun (unisexo).
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7.1 ESPACIOS ABIERTOS
7.1.1 Andadores EA 01
7.1.2 Areas de descanso EA 02
7.1.3 Banquetas EA 03
7.1.4 Estacionamientos (abiertos o cerrados) EA 04
7.1.5 Pasos peatonales EA 05
7.1.6 Rampas en banquetas. Esquina curva EA 06
7.1.7 Rampas en banquetas. Esquina en abanico EA 07
7.1.8 Rampas en banquetas. Esquina ochavada EA 08
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7.1.1 Andadores EA 01

NI
SRR SIS RA

Alzado lateral

area de
descanso

sesene seseqesesegencseses s
0 s L 1

600 cm
max |

area de
descanso

Planta andador@

Recomendaciones:

e Superficies con pavimentos antiderrapantes, firmes, uniformes vy
permeables.

e Colocacion de barandal en ambos lados del andador.

e Pendiente maxima en rampas del 8% con longitud maxima de 600 cm.
Ver Ideal.

« Areas de descanso sombreadas a cada 3000 cm. maximo.

e Cambio de textura o tira tactil en cruces de andadores y descansos para
orientar o indicar algun peligro a las personas ciegas y débiles visuales.

e Las entrecalles y rejillas tendran una separacion maxima de 1/2" (1.3
cm.)

e Colocar la vegetacién a una distancia minima de 75 cm.

e Cuidar que las ramas de los arboles tengan una altura minima de 210
cm.

e Seleccionar arboles que no tengan raices grandes que puedan romper el
pavimento, que no tengan ramas quebradizas ni tiren hojas en exceso.

o Area libre de paso.

NOTA: Para la determinacién de una rampa se debe considerar:
e IDEAL: Si la pendiente es del 6%, la longitud maxima sera de 600 cm.
e Silapendiente es del 5%, la longitud maxima ser& de 1000 cm.
e Silapendiente es del 8%, la longitud maxima ser& de 600 cm.

EA 01 (2.3.2 Circulaciones peatonales en espacios exteriores-NTC del RCDF)

Deben tener un ancho minimo de 1.20 m., los pavimentos seran antiderrapantes, con
cambios de textura en cruces o descansos para orientacion de ciegos y débiles
visuales. Cuando éstas circulaciones sean exclusivas para personas con
discapacidad, se recomienda colocar dos barandales en ambos lados del andador,
uno a una altura de 0.90 m. y otro a 0.75 m., medidos sobre el nivel de banqueta.
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| 160 minimo recomendable |

250 ancho recomendable

a
D
5.

[T
N
AL

2 .
© maxima
X longitud
a 600 cm.
£
e
c
o]
Q
I
i
L 11
0 m

pend. max. 8%
R
o)

Planta

Alzado frontal

Especificaciones:

1.Borde lateral de 10 x 5 cm. minimo sobre nivel de piso.

2.En caso de pendientes en andadores, colocar descansos a cada 600
cm. del mismo ancho o mayor que el andador.

3.Franja de 150 cm. de ancho para colocar mobiliario urbano (botes de
basura, sefialamientos) ubicada en descansos.
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¥ e AIEA

Copithl e Horvimiants

7.1.2 Areas de descanso EA 02
Recomendaciones:

e Proporcionar sombras con pérgolas o arboles.

e Cuidar que las ramas de los arboles tengan una altura minima de 210
cm.

e Estaran debidamente sefializadas con el simbolo internacional de
accesibilidad. Ver EL 15

150 min. ﬂ

@
i > N
L S H] 7] 150 min
i
5 L]
—® —®
@ 120
Planta

EA 02 (2.3.3 Areas de descanso-NTC del RCDF)

Cuando asi lo prevea el proyecto urbano, éstas se podran localizar junto a los
andadores de las plazas, parques y jardines con una separacion maxima de 30.00 m.
y en banquetas o camellones, cuando el ancho lo permita, en la proximidad de
cruceros o de areas de espera de transporte publico; se ubicaran fuera de la
circulacion peatonal, pero lo suficientemente cerca para ser identificada por los
peatones.
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variable i 100 min. —(

7.
Planta

210

Alzado frontal borde lateral

NOTA: El simbolo Internacional de Accesibilidad como sefializacion en
general, se colocara a una altura de 210 cm. a excepcién de la sefializacion
en estacionamiento, que tendra una altura de 180 cm.

Especificaciones:

1. Mismo nivel con cambio de texturas respecto al andador para orientacién
de personas ciegas y débiles visuales.

2. Borde lateral de 10 x 5 cm. sobre nivel de piso.

3. Barandal o setos.

4. Ubicar en este espacio mobiliario urbano como bancas, teléfonos, botes
de basura.

5. Simbolo Internacional de Accesibilidad de manera vertical a una altura
de 210 cm.
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7.1.3 Banquetas EA 03

Recomendaciones:

e En ningln caso, las obras, reparaciones y ocupacion de las banquetas
serdn obstaculo para el libre desplazamiento de personas con
discapacidad.

e El mobiliario urbano (como postes, basureros, y otros) asi como, los

puestos ambulantes en banquetas, estaran a una distancia minima de

100 cm. de las rampas peatonales para permitir su acceso.

Los escombros, excavaciones y cualquier otro obstaculo para el transito

en la via publica seran protegidos con barreras y cambio de texturas o

bordes en piso a una distancia minima de 100 cm. para ser percibidos

por personas ciegas y débiles visuales.

e Los pavimentos seran continuos, sin cambios bruscos, de acuerdo a las

especificaciones de la norma EL 06.

La diferencia de niveles entre pavimentos ser& como maximo de 0.6 cm.

(a/4").

Sefializacion con cambios de textura para orientar o indicar peligro a las

personas ciegas y débiles visuales.

Las entradas y rampas para autos seran disefiadas de tal forma que no

sean obstaculo para el libre transito sobre las aceras.

e Se recomienda que los camellones estén libres de obstaculos y
construccién para permitir la visibilidad hacia el sentido de la circulacién
vehicular.

e Para el acceso a los predios o inmuebles, el nivel de la banqueta no
podra ser modificado en un ancho de 120 cm. a partir del alineamiento
hacia el arroyo vehicular.

NOTA: Cuando asi lo permita el disefio urbano de la zona, en las rampas
para el acceso a los predios o inmuebles, la longitud de la pendiente no
serd menor de 270 cm. ni mayor a 900 cm., podra tener una pendiente
max. del 15%, pero no debera ocupar mas de % de la anchura de la acera 'y

. . o 18
las rampas laterales tendran una pendiente maxima del 18% ", respetando

el nivel de la banqueta de 120 cm. de ancho a partir del alineamiento hacia
el arroyo vehicular.

EA 03 (2.3.4 Banquetas-NTC del RCDF)

Se reservara en ellas un ancho minimo de 1.20 m. sin obstaculos para el libre y
continuo desplazamiento de peatones. En esta area no se ubicaran puestos fijos o
semi-fijos para vendedores ambulantes ni mobiliario urbano. Cuando existan
desniveles para las entradas de autos, se resolveran con rampas laterales en ambos
sentidos.
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S8 Ciudad

% México
Capital. e Hlrvinindy

| © |

\

1

Ancho minimo libre
para banquetas
Planta

Ancho recomendable
Planta

Planta

Especificaciones:

1. Area libre de obstaculos para utilizar la rampa.

2. Area de descanso donde sea posible, con espacio para silla de ruedas y
ubicacién de mobiliario urbano. Ver EA 02.

3. Pavimentos continuos con cambio de textura en rampas.

4. En entradas de autos hacer rampas laterales con 6% de pendiente sobre
la banqueta.

5. Espacio para mobiliario urbano o jardin.

6. Las juntas en el pavimento y rejillas serdn de un maximo de 1.3 cm.

7. Sefializacién de rampa, poste u otro elemento urbano.

8. Nivel de banqueta no modificado en un ancho de 120 cm. a partir del
alineamiento hacia el arroyo vehicular.
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7.1.4 Estacionamientos (abiertos o cerrados) EA 04

Recomendaciones:

e Cuando se utilicen pavimentos permeables se deberan considerar
andadores de pavimento firme y antiderrapante de acuerdo a la norma
EA 01 hasta la entrada del lugar.

Entrada accesible
al edificio
e

= 150 min. —

borde lateral

rampa | gstacionamiento

Planta \ borde lateral

Caseta de control

Alzado frontal

EA 04 (1.2.1 fraccion VI Cajones de estacionamiento-NTC del RCDF)

Los estacionamientos publicos y privados deben destinar un cajén con dimensiones
de 5.00 x 3.80 m. de cada veinticinco o fraccion a partir de doce, para uso exclusivo
de personas con discapacidad, ubicado lo mas cerca posible de la entrada a la
edificacion o a la zona de elevadores, de preferencia al mismo nivel que éstas, en el
caso de existir desniveles se debe contar con rampas de un ancho minimo de 1.00 m.
y pendiente méxima del 8%. También debe existir una ruta libre de obstaculos entre el
estacionamiento y el acceso al edificio.
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Alzado lateral/frontal

Especificaciones:

1. Ruta accesible libre de obstaculos hasta la entrada del lugar.

2. Pasillo accesible al mismo nivel o con rampa pintada en color amarillo.

3. Jardinera o tope (para evitar que los autos invadan el paso peatonal).

4. Rampa con pendiente maxima del 8% y longitud méaxima de 600 cm.,
con piso antiderrapante cuando exista cambio de nivel.

5. Simbolo Internacional de Accesibilidad de manera vertical a una altura
de 180 cm. Ver EL 15

6. Simbolo Internacional de Accesibilidad en piso.

7. Tope de rueda.
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7.1.5 Pasos peatonales EA 05
Recomendaciones:

e Superficies antiderrapantes, firmes, uniformes y permeables.

e Seflales con cambio de textura en piso para indicacion a ciegos y
débiles visuales.

e Evitar entrecalles y rejillas con separacién mayor de 1.3 cm.

e La construccién de rampas sera consistente a lo largo de toda la
ciudad.

NOTA: En casos en que asi lo requiera el disefio urbano de la zona, el
paso peatonal serd a nivel de banqueta, lo que significa que el arroyo
vehicular tendrd un reductor de velocidad con un ancho minimo de 150
cm.

Detalle 1

Planta

EA 05 (2.3.5 Camellones-NTC del RCDF)

Se dejara un paso peatonal con un ancho minimo de 1.50 m. al mismo nivel que el
arroyo, con cambio de textura para que ciegos y débiles visuales lo puedan identificar.
Se colocara algun soporte, como barandal o tubo, como apoyo a las personas que lo
requieran.
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Detalle 1

|-7 250 recomendable —{
{—7 150 min. 4+
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Planta

Especificaciones:

. Isla (paso) al mismo nivel que la calle.

. Poste o barandal. Ver EL 09.

Cambio de textura o pavimento.

. Camellon.

. Dispositivo sonoro que indique cambio de sefial.

. Paramento de la construccion u obstaculo.

. Rampa con pendiente maxima del 8%.

. Simbolo Internacional de Accesibilidad en rampa.
. Zona ajardinada o para ubicar mobiliario urbano.

10. Lineas de cruce peatonal.

11. Raya de alto. 20
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L

7.1.6 Rampas en banquetas. Esquina curva EA 06
Recomendaciones:

o Alinear una rampa frente a la otra.

e La pendiente serd de 6% en banquetas nuevas o cuando el peralte sea
mayor a 12 cm. Se podra utilizar hasta el 10% cuando el peralte sea
menor a 12 cm.

e Ver EA 05 de pasos peatonales.

rampas alineadas
con paso

rampas alineadas
con paso

Planta

EA 06 (4.1.4 Rampas peatonales-NTC del RCDF)

Las rampas peatonales que se proyecten en las edificaciones deben cumplir con las

siguientes condiciones de disefio:
|. Deben tener una pendiente maxima de 8% con las anchuras minimas y las

caracteristicas que se establecen para las escaleras en el inciso 4.1.3; la anchura

minima en edificios para uso publico no podra ser inferior a 1.20 m.

. Se debe contar con un cambio de textura al principio y al final de la rampa como
sefializacién para invidentes (ciegos y débiles visuales); en este espacio no se
colocara ningun elemento que obstaculice su uso.

11l. Siempre que exista una diferencia de nivel entre la calle y la entrada principal en
edificaciones publicas, debe existir una rampa debidamente sefializada.

IV. Las rampas con longitud mayor de 1.20 m. en edificaciones publicas, deben
contar con un borde lateral de 0.05 m. de altura, asi como pasamanos en cada
uno de sus lados, debe haber uno a una altura de 0.90 m. y otro a una altura de
0.75m.

V. La longitud méxima de una rampa entre descansos sera de 6.00 m.

VI. El ancho de los descansos debe ser cuando menos igual a la anchura
reglamentaria de la rampa

VII. Las rampas de acceso a edificaciones contaran con un espacio horizontal al
principio y al final del recorrido de cuando menos el ancho de la rampa.

VIII. Los materiales utilizados para su construccién deben ser antiderrapantes.
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Planta

Especificaciones:

1. Rampa con superficie firme y antiderrapante.

2. Espacio para colocar sefializacion e impedir que los autos suban a la
banqueta.

3. Lineas de cruce peatonal.

4. Area libre de obstaculos para utilizar la rampa.

5. Pendiente lateral en rampa maximo del 10%.

6. Los criterios de disefio y construcciéon de rampas estaran de acuerdo con
las dimensiones y peralte de las banquetas, pero siempre respetando un
ancho minimo de 100 cm.

7. Raya de alto.
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7.1.7 Rampas en banquetas. Esquina en abanico EA 07
Recomendaciones:

o Superficies antiderrapantes, firmes, uniformes, permeables y libre de
obstaculos.

e Se deberan hacer los trabajos correspondientes al drenaje para evitar
que las rampas presenten acumulacién de agua.

e En las guarniciones donde converjan las rampas, se podra colocar un
elemento de aviso como sefializacion con el Simbolo Internacional de
Accesibilidad o algin dis;z)i)sitivo diverso, tales son los indicadores de

carril (vialetas y botones) ", esto con el fin de evitar la invasion de la
rampa por los vehiculos.

EA 07 (2.3.6 Rampas entre banquetas y arroyo-NTC del RCDF)

Las rampas se colocaran en los extremos de las calles y deben coincidir con las
franjas reservadas en el arroyo para el cruce de peatones. Tendran un ancho minimo
de 1.00 t. y pendiente maxima del 10%, asi como cambio de textura para identificaciéon
de ciegos y débiles visuales. Deben estar sefializadas y sin obstrucciones para su
uso, al menos un metro antes de su inicio.

. La superficie debe ser antiderrapante, firme, uniforme, permeable y libre de

obstaculos.
Il. Las diferencias de nivel que se forman en los bordes laterales de la rampa

principal, se resolveran con rampas con pendiente maxima del 6%
Ill. Cuando asi lo permita la geometria del lugar, estas rampas se resolveran
mediante alabeo de las banquetas hasta reducir la guarnicién al nivel de arroyo.
IV. Las guarniciones que se interrumpen por la rampa, se remataran con bordes
boleados con un radio minimo de 25 cm. en planta; las aristas de los bordes
laterales de las rampas secundarias deben ser boleadas con un radio minimo de
5cm.
V. No se ubicardn las rampas cuando existan registros, bocas de tormenta,
coladeras o cuando el paso de peatones esté prohibido en el crucero.
VI. Las rampas deben sefializarse con una franja de pintura color amarillo de 10 cm.
en todo su perimetro.
VII. Se permiten rampas con solucién en abanico en las esquinas de las calles sélo
cuando la Administracion lo autorice.
VIIl.  Se permiten rampas paralelas a la banqueta cuando el ancho de la misma sea de
por lo menos 200 cm.

Nota: Solo se podra utilizar hasta el 10% de pendiente cuando el peralte sea menor a
12 cm.

* - . '
En estos casos, se podra utilizar en rampas laterales una pendiente variable de

acuerdo a las necesidades del espacio, respetando el ancho minimo requerido para
una persona en silla de ruedas.
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Simbologia:
N.P.A. Nivel piso terminado en arroyo.

variable
330 1
4 (€]
variable
$~N P.A £0.00
Planta
Simbologia:

N.P.A. Nivel piso terminado en arroyo.

Especificaciones:

1. Rampa con pendiente maxima del 8%.
2. Lineas de cruce peatonal.

3. Raya de alto.

4. Pendiente variable en rampas laterales.
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7.1.8 Rampas en banquetas. Esquina ochavadas EA 08
Recomendaciones:
e La pendiente sera del 6% en banquetas nuevas o cuando el peralte sea

mayor a 12 cm.
o Ver EA 05 de pasos peatonales.

(SN

Planta

EA 08 (2.3.6 Rampas entre banquetas y arroyo-NTC del RCDF)

Las rampas se colocaran en los extremos de las calles y deben coincidir con las
franjas reservadas en el arroyo para el cruce de peatones. Tendran un ancho minimo
de 1.00 m. y pendiente méxima del 10% asi como cambio de textura para
identificacion de ciegos y débiles visuales. Deben estar sefializadas y sin
obstrucciones para su uso, al menos un metro antes de su inicio.

Nota: Solo se podra utilizar hasta el 10% de pendiente cuando el peralte sea menor a
12 cm.

MANUAL TECNICO DE ACCESIBILIDAD 48



Planta

Especificaciones:

1. Rampa con superficie firme y antiderrapante.

2. Textura y color contrastante con banqueta y calle.

3. Sefializacién con pintura amarilla en el pavimento para indicar area
peatonal o giro de auto.

4. Lineas de cruce peatonal.

5. Paramento de la construccién u obstaculo.

6. Pendiente lateral en rampa maximo del 10%.

7. Raya de alto.

MANUAL TECNICO DE ACCESIBILIDAD 49




MANUAL TECNICO DE ACCESIBILIDAD 50




7.2. ESPACIOS CERRADOS
7.2.1. Auditorios EC 01
7.2.2. Cocinetas EC 02
7.2.3. Comedores y restaurantes EC 03
7.2.4. Dormitorios / hospedaje EC 04
7.2.5. Vestibulos EC 05
7.2.6. Vestidores EC 06

MANUAL TECNICO DE ACCESIBILIDAD 51




T s RlEA

7.2.1 Auditorios EC 01

Recomendaciones.

e Se ubicaran dos espacios juntos minimo, pero no aislados del resto de
las butacas para ofrecer opciones a los acompafiantes.

e Los espacios estaran cerca de los accesos y de las salidas de
emergencia, pero fuera del area de circulacion.

e Los pasillos que conduzcan a estos espacios, seran resueltos con
rampas de acuerdo a las especificaciones EL 08.

e En sitios donde los boletos son de diferentes precios, como teatros y
auditorios, ubicar los espacios en diferentes secciones para no obligar a
las personas con discapacidad a comprar los mas costosos.

o Sefializar espacios destinados para sordos y débiles visuales.

» Considerar estos espacios en edificios religiosos.

e Se recomienda un campo favorable para la ubicacién de asientos. Ver
4.3 Visibilidad en NTC del RCDF.

e En teatros, el acceso al escenario podra ser por la parte trasera. En el
caso de auditorios preferentemente por la parte delantera.

Alzado lateral

SALIDA

Alzado lateral

EC 01 (4.1.2 fraccién Il Pasillos-NTC del RCDF)

Las dimensiones minimas de las circulaciones horizontales de las edificaciones no
seran inferiores a las establecidas en la Tabla 4.2.

Il. En auditorios, teatros, cines, salas de concierto y teatros al aire libre, deben
destinarse dos espacios por cada cien asistentes o fraccién, a partir de sesenta, para
uso exclusivo de personas con discapacidad; cada espacio tendra 1.25 m. de fondo y
0.80 m. de frente, quedara libre de butacas fijas, el piso debe ser horizontal,
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antiderrapante, no invadir las circulaciones y estar cerca de los accesos o de las
salidas de emergencia.

acceso
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Planta

Posibilidades de ubicacion de
espacios para silla de ruedas.
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Especificaciones:

1. Piso horizontal firme y antiderrapante, en el caso de existir alfombra
debera ser de uso rudo con pelo de 1.3 cm. maximo. Ver EL 06

2. Simbolo Internacional de Accesibilidad sefializado. Ver EL 15

3. Franja amarilla o cambio de pavimento.

4. Barandal y borde en caso de ser necesario.

5. Asiento para personas con muletas, bastéon o acompafante.

MANUAL TECNICO DE ACCESIBILIDAD 53




27 Ciudad

% México
Copital e lovimizids

6. Rampa de acceso al podium, escenario etcétera en teatros y/o
auditorios.

7.2.2 Cocinetas EC 02
Recomendaciones:

e En caso de existir puertas tendran un ancho minimo libre de 100 cm. con
doble abatimiento. Ver EL 07.

o Tableros retractiles que aumentan la superficie de trabajo.

¢ Todo el mobiliario debe de contar con jaladeras.

@ | @ ’ 3
R EEE

U
® Y 150 min.

= X

Planta limite de muro o muebles

EC 02
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En alojamientos, lugares de trabajo y viviendas adaptadas en donde existan
cocinetas, deberan proporcionarse las facilidades para el uso de personas en silla de
ruedas.

R R RN
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|
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7
7
7

Alzado frontal

Alzado lateral

Especificaciones:

1. Superficies de trabajo con 73 cm. de altura libre bajo los muebles y 80
cm. maximo en la superficie superior.

2. Fregadero poco profundo (14 cm.) llaves de palanca, salida de agua
oscilante.

3. Estufa de quemadores paralelos y controles frontales.
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4. Estantes y alacenas a una altura maxima de 120 cm. y minima de 40 cm.
5. Superficie de piso uniforme, firme y antiderrapante.

7.2.3 Comedores y restaurantes EC 03
Recomendaciones:

o Utilizar mesas de pedestal o empotradas lateralmente.

e Considerar espacio para circulacién con silla de ruedas o muletas entre
mesas de un minimo de 120 cm.

e Colocar mesas con borde boleado.

e Un menu en braille y otro con fotos.

e Cuando se instalen microondas en areas publicas, indicar que es
peligroso para personas con marcapasos.

e Disefiar una ruta (tira tactil, cambios de textura, acabados diferentes,
etcétera) para orientacion de personas ciegas y débiles visuales.

Alzado frontal

Alzado lateral

EC 03 (2.1 fraccion | Dimensiones y caracteristicas de los locales en las
edificaciones-NTC del RCDF)
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1. En comedores de uso publico y restaurantes, asi como comedores para empleados,
se destinaran por lo menos dos espacios por cada 100 comensales para uso de
personas con discapacidad.
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Planta
Especificaciones:

1. Altura libre de mesa bajo cubierta de 73 cm. y para superficie superior de
80 cm.
2. Localizacién de apoyos de cubierta.
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3. Circulacioén interior minima con silla de ruedas o muletas.
4. Circulacion de acceso.

7.2.4 Dormitorios / hospedaje EC 04
Recomendaciones

e En hoteles y similares se contara con un bafio accesible en la habitacion

de acuerdoa S 01, S 02,S04,S 05, S07y S 08.

Ruta accesible desde la entrada principal hasta la habitacién.

Ubicar la(s) habitacién(es) en planta baja o cercana(s) a las areas de

resguardo.

Espacio entre los muebles de 150 cm.

Los apagadores estaran iluminados en dormitorios y bafios.

Apagador de luz y teléfono junto a la cama.

e Contactos a una altura de entre 40 y 100 cm.

e Colocar alarmas visuales y sonoras.

e NUmero de cuartos accesibles en hoteles, moteles y hospedajes a partir
de 25 o més habitaciones.

Total de cuartos
25-100 1 por cada 25
101-200 5 habitaciones
mas de 200 6 mas 1 por cada 100 o fraccion.

EC 04
Los hoteles e instalaciones similares con mas de 25 habitaciones, deberan contar, al

menos, con una habitacion con bafio accesible desde su interior. Esta(s)
habitacién(es) debera(n) ubicarse en planta baja o cercana(s) a las areas de
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resguardo, en ambos casos deber4 existir una ruta accesible debidamente sefializada,
entre la entrada y la habitacion.
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Cama matrimonial
Planta

Alzado frontal
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Alzado lateral

N

Especificaciones:

1. Ancho minimo libre de puertas 100 cm.

2. Altura de la cama de 45 a 50 cm.

3. Alturas de guardado en entrepafios; minimo 40 cm. y maximo de 120
cm. profundidad maxima de 50 cm.
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4. Altura méxima para colgar ropa 120 cm.

7.2.5 Vestibulos EC 05
Recomendaciones:

¢ Pisos antiderrapantes.
e Ver EL 07.

®

100 min.

.
@ Planta

EC 05
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En lugares de uso publico los vestibulos permitirdn el acercamiento y maniobra de
puertas a personas en silla de ruedas.

min.

min.

Planta

Planta

100 min.

Especificaciones:

1. Para puertas abatiendo en serie.

2. Cuando una puerta estéa localizada a la izquierda de la otra.

3. Cuando las puertas abaten al exterior.

4. Area libre para silla de ruedas.

5. Cuando la puerta abra hacia el usuario, la mocheta del lado de la chapa
tendrd como minimo 60 cm.
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6. Cuando la puerta abra en sentido opuesto al usuario, la mocheta del lado
de la chapa, tendra como minimo 30 cm.

7.2.6 Vestidores EC 06
Recomendaciones:

¢ Ruta accesible con sefializacion.

o Superficie de piso uniforme y antiderrapante.

e En zonas huimedas cuidar que no existan encharcamientos.

e En tiendas y almacenes de ropa debe existir por lo menos un vestidor
para personas con discapacidad.

Vestidor en tiendas de ropa
L
\

| 185 |

4
L@

| 100 cm. libres -

Planta

EC 06 (3.2.1 fraccién Il Muebles sanitarios-NTC del RCDF)
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Ill. En instalaciones deportivas, bafios publicos, tiendas y almacenes de ropa, debe
existir por lo menos un vestidor para personas con discapacidad con acceso libre de
obstaculos y facilmente identificable con el Simbolo Internacional de Accesibilidad.
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Alzado frontal
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Alzado lateral

Especificaciones:

1. Cortina; puerta plegadiza o puerta de abatimiento externo.

2. Barras de apoyo fijas en muro reforzado (tubo de acero inoxidable de 3.8
cm. (1 %2") de diametro).

3. Muros para fijar barras de apoyo.

4. Gancho para muletas.

5. Gancho para ropa.
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6. Banca de 45 cm. de ancho y de 45 a 50 cm. de alto, con acabado
antiderrapante y de facil mantenimiento.
7. Espejo a 20.5 cm. del piso y altura de 150 cm. minimo.
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7.3. ELEMENTOS ARQUITECTONICOS Y URBANOS
= Elementos
7.3.1. Circulaciones horizontales EL 01
7.3.2. Elementos que sobresalen de fachadas EL 02
7.3.3. Elevadores EL 03
7.3.4. Entradas EL 04
7.3.5. Escaleras EL 05
7.3.6. Pisos / acabados y detalles EL 06
7.3.7. Puertas EL 07
7.3.8. Rampas EL 08
= Accesorios
7.3.9. Barandales y pasamanos EL 09
7.3.10. Barras de apoyo EL 10
7.3.11. Manijas EL 11
7.3.12. Ventanas, apagadores y contactos EL 12
= Mobiliario
7.3.13. Bebederos EL 13
7.3.14. Mostradores y taquillas EL 14
7.3.15. Sefializacion EL 15
7.3.16. Teléfonos publicos EL 16
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7.3.1 Circulaciones horizontales EL 01
Recomendaciones:

e La superficie sera antiderrapante, pero no rugosa.

e Las entrecalles y juntas tendran una separacion maxima de 1.3 cm.
a2z".

e Tiras tactiles de 20 cm. de ancho en interseccion de pasillos y/o
vestibulos, o cambio de textura en pisos.

¢ Sefializacion visual indicando la salida.

e Evitar el uso de materiales muy brillantes o aquellos que reflejen
intensamente la luz.

e Se colocard pasamanos de ayuda a personas con movilidad y visién
limitada, siempre y cuando no invadan el ancho minimo de circulacion.

e En los muros no utilizar acabados rugosos, no dejar las esquinas con
cantos vivos.

e El ancho minimo para pasillos libre de barreras fisicas sera de 120 cm.

e Véase EL 02 sobre elementos u obstaculos fijos a la pared.

Detalles
5 ©)
i’lSmm. ~—}F13mm.
— w mj
Tapajuntas Juntas o entrecalles
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EL 01 (4.1.2 fraccién I, lll, IV, V, VI, VIl Pasillos-NTC del RCDF)

Las dimensiones minimas de las circulaciones horizontales de las edificaciones, no
seran inferiores a las establecidas en la Tabla 4.2.

I. En edificios para uso publico, cuando en la planta baja se tengan diferentes niveles
se deben dejar rampas para permitir el transito de personas con discapacidad en
areas de atencion al publico. Esta condicion debe respetarse en todos los niveles de
los edificios para la salud, tiendas departamentales, tiendas de autoservicio, centros
comerciales y en edificios publicos.

lll. En edificios publicos los pisos de los pasillos deben ser de materiales
antiderrapantes, deben contar con rampas y no tener escalones; se utilizaran tiras
tactiles o cambios de textura para orientacion de invidentes (ciegos y débiles visuales)
y tendran un ancho minimo de 1.20 m.

IV. Los pasillos deben estar libres de cualquier obstaculo.

V. Las circulaciones peatonales en espacios exteriores tendran un ancho minimo de
120 cm., los pavimentos seran firmes y antiderrapantes, con cambios de textura en
cruces o descansos para orientacion de invidentes (ciegos y débiles visuales).

VI. Las circulaciones horizontales minimas, interiores o exteriores, se incrementaran
60 cm. en su anchura por cada 100 usuarios adicionales o fraccion.

VII. Las circulaciones horizontales no deben disminuirse en ningtn punto.
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Pasillos cortos de
frente a la puerta

150 al mismo nivel

100 cm. libres min.
Planta

BA|
Alzado frontal

120
Planta

Especificaciones:

1. Puerta con abatimiento al frente o corrediza.

2. Los elementos fijos a la pared a una altura menor de 250 cm. podran
sobresalir hasta 10 cm.

3. Cambios de piso o tapajuntas tendran una diferencia maxima de 1.3 cm.
anz").
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7.3.2 Elementos que sobresalen de fachadas EL 02
Recomendaciones:

e Los elementos que sobresalen no deberan disminuir la circulacion
minima de 120 cm.

e Se podran utilizar otros elementos para indicaciéon a ciegos y débiles
visuales como macetas, jardineras, etc.

no menor
a 250

Alzado frontal

EL 02 (2.3.9 Elementos que sobresalen-NTC del RCDF)

El mobiliario y sefializaciéon que sobresale de los paramentos debe contar con
elementos de alerta y deteccién en los pavimentos, como cambios de textura; el borde
inferior del mobiliario fijo a los muros o de cualquier obstaculo puede tener una altura
maxima de 0.68 m. y no debe reducir la anchura minima de la circulacién peatonal.
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Circulacion paralela a objetos montados en muro

mayor
F a0

variable

— 120 min. —

variable.

Alzado frontal Alzado frontal

Objetos montados en postes.

40
max. 40

M max.

N e

— 120 min. —

Planta

Alzado lateral

Especificaciones:

1. Area méxima de detecci6n del baston.

2. Cambio de textura en piso o borde de 5 cm. de altura a la proyeccion del
objeto para indicacion a ciegos y débiles visuales.

3. Detectar el elemento soportante, con bastén, antes de que la persona

toque el elemento.
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7.3.3 Elevadores EL 03

Recomendaciones:

» Ubicacion cercana a la entrada principal.

e Sefializar ruta accesible desde la entrada hasta el elevador.

o Sefializacion en braille y alto relieve en uno de los lados de las puertas a
120 cm. de altura del nivel de piso.

e Tiempo de apertura de puertas, 15 segundos, Yy exactitud en la parada

con respecto al piso.

Botones de emergencia en la parte inferior del tablero diferentes a los

botones normales.

Identificacion sonora y luminosa en el interior para indicar el piso.

Los marcos de las puertas, en todos los pisos deben ser de color

contrastante con el de la pared.

¢ Piso antiderrapante.

Cuando no sea obligatorio su uso, se dispondran las especificaciones

técnicas y de disefio que faciliten la instalacion de un elevador adaptado.

120 max

777777,

Vista frontal

EL 03 (4.1.5.1 fraccion | y Il Elevadores para pasajeros-NTC del RCDF)

I. Los edificios de uso publico que requieran de la instalaciéon de elevadores para
pasajeros, tendran al menos un elevador con capacidad para transportar
simultdneamente a una persona en silla de ruedas y a otra de pie;

1. En edificios de uso publico que por su altura no es obligatoria la instalacién de
elevadores para pasajeros, se debe prever la posibilidad de instalar un elevador para
comunicar a los niveles de uso publico.
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Alzado lateral

Especificaciones:

1. Barandales a 75y 90 cm. de altura en los tres lados, con una separacion
de 5 cm. de la pared.

2. Bot6n sensitivo y sefializacién en braille y alto relieve.

3. Separacion maxima de 2 cm. entre el piso del elevador y el nivel del piso
del exterior.

4. Ancho libre de puerta 100 cm.

5. Ojo eléctrico a 20 cm. de altura para que impida que se cierre la puerta
al pasar una persona en silla de ruedas.

6. Area libre de obstaculos.

7. El nivel del elevador debe coincidir con el nivel de piso exterior.
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7.3.4 Entradas EL 04
Recomendaciones.

¢ Acceso a cubierto.

e Dar una pendiente del 2% en el umbral de la puerta para evitar
encharcamientos y entrada de agua al interior. De existir rejillas, la
separacion maxima sera de 1.3 cm. Ver EL 06.

« Si la entrada principal no es accesible, indicar con una placa la ubicacién
de la entrada accesible mas préxima.

o Ver especificaciones de puertas en EL 07.

— @ —

2y

jardinera

Y
{\451*/}{ ﬁ
jardinera M

exterior

Planta

EL 04 (4.1.1 fraccion | Puertas-NTC del RCDF)

En el acceso a cualquier edificio o instalacion, exceptuando las destinadas a vivienda,
se debe contar con un espacio al mismo nivel entre el exterior y el interior de al menos
1.50 m. de largo frente a las puertas para permitir la aproximaciéon y maniobra de las
personas con discapacidad.
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i 150 i

Planta

exterior

— limite de rampa

Planta

Especificaciones:

1. Area libre al exterior e interior, al mismo nivel, para aproximarse y
maniobrar con un minimo de 150 x 150 cm.

2. Cambio de textura en piso para sefialar la puerta.

3. Timbre a una altura maxima de 120 cm. y namero oficial claramente
legible a 2000 cm. de distancia (segun Art. 27 del Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal) y en braille.

4. Area a cubierto.
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7.3.5 Escaleras EL 05

Recomendaciones:

Las superficies de los pisos seran firmes y antiderrapantes. En escaleras
exteriores, dar una pendiente maxima del 2% en las huellas para evitar
encharcamientos.

e Cuando exista circulaciéon o paso debajo de las escaleras, ubicar alguna
barrera o elemento de sefializacién para ciegos y débiles visuales (para
evitar que se golpeen), colocado a partir de una proyeccion localizada a
200 cm. bajo la rampa de escalera.

e Debe existir un sistema de sefializacion y sonido de emergencia con

luces intermitentes en rojo y amarillo a una altura minima de 210 cm. del

piso.

Cuidar que los remates "nariz" del escalén sean boleados u ochavados y

no sobresalgan mas de 3.5 cm.

e Los pasamanos estaran firmemente asegurados, a una altura de 90y 75
cm. del piso, prolongarse 30 cm. después del primer y Gltimo escalén y
rematar en curva.

» Ver especificaciones sobre barandales en norma EL 09.

Tipos de remate

radio max. 13 mm. (1/2")

j)» 3.5 max.

Alzado lateral

Alzado lateral

EL 05 (4.1.3 fraccién | Escaleras-NTC del RCDF)

En las edificaciones de uso publico en donde las escaleras constituyen el Uinico medio
de comunicacion entre los pisos, deben estar adaptadas para su uso por personas
con discapacidad y de la tercera edad. Para ello las escaleras deben cumplir al menos
con las siguientes especificaciones:

= Barandal con pasamanos en ambos lados.

= Cambio de textura en piso en el arranque y a la llegada de la escalera.

= Pisos firmes y antiderrapantes.

= Contraste entre huellas y peraltes.
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Especificaciones:

1. Cambio de textura a una distancia de 75 cm. al principio y al final de la
escalera para sefializacién de ciegos y débiles visuales.

2. Barandal a ambos lados, firmemente asegurado, sin obstrucciones para
la mano, deberan continuar 30 cm. al principio y final de la escalera, con
indicaciones del nimero del piso en sistema braille a una altura de 120 cm.
del nivel de piso.

3. Peralte de color contrastante con la huella.

4. Piso o tira antiderrapante en color contrastante (puede ser una loseta).

5. Proteccién para personas ciegas y débiles visuales.

6. Cambio de textura en piso o borde de 5 cm. de altura para indicacion de
riesgo a ciegos y débiles visuales.
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7.3.6 Pisos / acabados y detalles EL 06
Recomendaciones.

e Los acabados en pisos interiores y pavimentos exteriores, deberan ser
firmes, estables y antiderrapantes.

e En exteriores contaran con pendientes para evitar encharcamientos. Si

se utilizan materiales como grava, piedra o adopasto se contara con

andadores de 120 cm. de ancho minimo en material firme y

antiderrapante de acuerdo a la norma.

En circulaciones se evitaran materiales brillantes o que reflejen

intensamente la luz.

¢ La pendiente maxima transversal sera del 2%.

pendiente
maxima
transversal
2%

Planta

EL 06

Los materiales que se utilicen en pisos interiores, asi como pavimentos exteriores,
deberan ser firmes, estables y antiderrapantes o dejar andadores con estas
caracteristicas.

La separacién maxima de juntas sera de 1.3 cm.
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@

0.13 cm. max.

bajo alfombra

firme de concreto

Especificaciones:

1. Las superficies tienen que estar al nivel, la separacién maxima de juntas
serade 1.3 cm.

2. Los cambios de nivel de hasta 0.6 cm. pueden ser verticales.

3. Los cambios mayores de 0.6 cm. y menores de 1.5 cm. deberan contar
con un declive maximo de dos alturas.

4. Cuando se utilicen alfombras o tapetes, deberan estar perfectamente
sujetos y con altura del pelo no mayor de 1.3 cm.

5. Las rejillas deberan tener una separacion maxima de 1.3 cm. Si son de
diferente espaciamiento, el mayor debe de ser perpendicular a la
circulacion dominante del recorrido.
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7.3.7 Puertas EL 07

Recomendaciones.

Los umbrales deberan estar al mismo nivel entre el interior y el exterior.
Las puertas deberan abrir facilmente.

Puertas o marcos en colores de alto contraste, en relaciéon con los muros.
En puertas de cristal éste sera inastillable y tendra algin elemento
contrastante: barra, manija, calcomania a la altura de los ojos de una
persona sobre silla de ruedas, etcétera.

e Cuando se utilicen mecanismos de cierre automatico, se ajustaran para
mantener la puerta completamente abierta al menos 5 segundos.

En todos los casos las puertas tendran zoclo a todo lo ancho de la
puerta.

e Ver manijas en EL 11.

Abatimiento externo Doble abatimiento
6 interno

F 100 min.

libre — 100 —— 100 —
@ 7

Planta

Planta

EL 07 (4.1.1 fraccion |, I, 1ll, V' y VI Puertas-NTC del RCDF)

Las puertas de acceso, intercomunicacion y salida deben tener una altura minima de
2.10 m. y una anchura libre que cumpla con la medida de 0.60 m. por cada 100
usuarios o fracciéon pero sin reducir las dimensiones minimas que se indican en la
Tabla 4.1 para cada tipo de edificacion.

I. En el acceso a cualquier edificio o instalacion, exceptuando las destinadas a
vivienda, se debe contar con un espacio al mismo nivel entre el exterior y el interior de
al menos 1.50 m de largo frente a las puertas para permitir la aproximacion y
maniobra de las personas con discapacidad.

Il. Las manijas de puertas destinadas a las personas con discapacidad seran de tipo
palanca o de apertura automatica.

Ill. Cuando se utilicen puertas giratorias o de torniquete, el vestibulo debe contar con
una puerta convencional al lado destinada a las personas con discapacidad.

V. Las puertas de vidrio deben contar con vidrio de seguridad templado que cumplan
con la Norma Oficial Mexicana NOM-146-SCFl o contar con vidrios o cristales
alambrados.

VI. Las puertas de vidrio o cristal en cualquier edificacion deben contar con
protecciones o estar sefializadas con elementos que impidan el choque del puablico
contra ellas.
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Plegadiza Corrediza al interior del muro
100 min.
% libres 1 — 100 min. —
o {22

® it

Detalles

Muros de cristal incluyendo las puertas

Plantas

20.5 min. L] 20.5 min.
&+ 1T — 1

Alzados

Especificaciones:

1. Ancho minimo libre de puerta 100 cm. Cuando sea doble abatimiento por
lo menos una debe cumplir con la especificacion.

2. Manija tipo palanca en ambos lados de la puerta, y en color contrastante.
3. Herraje accesible para abrir y cerrar por ambos lados.

4. Colocar elementos de sefializaciéon o cambios de textura en el pavimento
para indicar el acceso a ciegos y débiles visuales.

5. La parte inferior de las puertas deberan tener un "zoclo de proteccion” de
al menos 20.5 cm. minimo.
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7.3.8 Rampas EL 08
Recomendaciones.

e En exteriores evitar la acumulaciéon de agua en descansos, al inicio y al
final de las rampas.

o IDEAL: Si la pendiente es del 6%, la longitud maxima sera de 600 cm.
e Sila pendiente es del 5%, la longitud maxima sera de 1000 cm. 16
e Sila pendiente es del 8%, la longitud méaxima sera de 600 cm. o

e El ancho de los descansos debera ser igual o mayor al ancho de la
rampa.

15

Nota: La pendiente (z) es la relacién entre la altura de la pendiente (x) y la
longitud (y) y se expresaen %. Z = x/y
Ejemplo: Altura X =20cm.
Longitud y=250cm.
Pendiente z = x/y = 20/250 = 0.08
Es decir: La pendiente es del 8%.

Relacién longitud/altura= pendiente

Z
X

y

Detalle de unién de rampa con otro material

Losa de concreto martelinado
8 cm. de espesor, con malla
electrosoldada.

%F 13 mm. max.
’ﬁ loseta

730 min.
Prolongar la rampa al menos 30 cm. /
horizontalmente para evitar fracturas

en el piso.

Nota. los materiales pueden variar.

EL 08

Los edificios y espacios abiertos de uso publico deberan contar con rampas para la
comunicacion entre los diferentes niveles de acceso al publico y estar debidamente
sefializados. Todos los edificios de uso publico deberan proporcionar alternativas de
comunicacion vertical (elevadores y/o rampas) a las personas con discapacidad.
Siempre que exista una diferencia de nivel entre la calle y la entrada principal, debera
existir una rampa debidamente sefializada.
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Planta

2
Alzado frontal [ NS

Especificaciones:

1. Cambio de textura al principio y final de la rampa para sefializacién a
ciegos y débiles visuales. En este espacio no se colocara mobiliario urbano
ni otro elemento. Estas areas deberan estar libres de encharcamiento.

2. Ancho minimo de 120 cm. cuando exista otra alternativa de circulacién
vertical (elevador) y un ancho minimo de 150 cm. cuando sea la Unica
alternativa de circulacién vertical.

3. Piso firme uniforme y antiderrapante. Pendiente adecuada del 6% con
longitud maxima de 600 cm. que se podra incrementar hasta el 8%.

4. Bordes laterales de 5 cm. de altura en rampas.

5. Barandales a ambos lados en rampas, uno a 90 cm. y otro a 75 cm. de
alto para nifios, personas de talla baja y en silla de ruedas.
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7.3.9 Barandales y pasamanos EL 09

Recomendaciones:

En lugares con mayor afluencia de nifios, colocar uno a una altura de 90
cm. y otro a una altura de 75 cm.

e En los pasamanos marcar nimeros en alto relieve y en braille para
sefialar en que piso se ubica.

Color contrastante con la pared.

Sin obstrucciones para la mano a lo largo del pasamanos.

Sin bordes agudos, estos deberan redondearse.

Cuando se fijen en muro y el acabado sea rugoso, colocar una base de
proteccion para los nudillos.

Los materiales recomendables son metal y madera.

e Las barras rectangulares solo podran usarse en elevadores.

Diametro de 3.2 a 3.8 cm. sin obstrucciones para la mano a todo lo largo,
debera continuarse 30 cm. al inicio y al final, y sus terminaciones deben

curvarse.
Terminacién de barandal Asir de barandal
@
k—30— Z
Detalle

32 a 38 mm. max.
Detalle

EL 09 (2.3.8 Barandales y pasamanos-NTC del RCDF)

Las escaleras y escalinatas en exteriores con ancho hasta de 10.00 m. en explanadas
0 accesos a edificios publicos, deben contar con barandal provisto de pasamanos en
cada uno de sus lados, o a cada 10.00 m. o fraccién en caso de anchos mayores.

Los vidrios y cristales en guardas y pasamanos, incluyendo la soporteria cuando es de
cristal deben cumplir con la Norma Oficial Mexicana NOM-146-SCFI, “Productos de
vidrio - vidrio de seguridad usado en la construcciéon especificaciones y métodos de
prueba”.
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Barandal a muro ¥/
| Barandal a piso

Detalles W—@

Alzado l|ateral

La separacién del barandal
debe impedir el paso de nifios

Alzado lateral

Especificaciones:

1. Disefio del barandal que facilite asirlo con la mano, para lo cual el
diametro sera de 3.2 a 3.8 cm. (11/4" a 11/2").

2. Fuertemente asegurados en muro o0 piso para soportar un peso de hasta
120 kg. aplicado en cualquier direccion.

3. En escaleras y rampas, continuar los barandales 30 cm. y curvar sus
terminaciones.
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7.3.10 Barras de apoyo EL 10
Recomendaciones:

e Las barras de apoyo se fijaran solamente en muros o pisos, no sobre
canceles.

o Deberan utilizarse en excusados, mingitorios y regaderas.

o Asir continuamente.

e Tubo de acero inoxidable, cromado o de aluminio de 38 mm. (1 1/2") de
diametro.

Detalles /\/

Planta

Vista lateral

EL 10

Se colocardan barras de apoyo para ayudar en su movilidad a personas con
discapacidad o con problemas de equilibrio.
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Especificaciones:

1. Barra de apoyo de tubo de acero inoxidable.

2. Solera de acero inoxidable soldada a tubo con perforaciones para recibir
tornillos de acero inoxidable con taguetes para su fijacion a piso.

3. Tapa a presion de acero inoxidable.

4. Tornillo de acero inoxidable para taquete expansivo, colocacion en piso o
muro.
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7.3.11 Manijas EL 11
Recomendaciones.

¢ Manijas tipo palanca.

e Protuberancia u otro rasgo al final de la manija para evitar que la mano
se deslice cuando la palanca sea inclinada hacia abajo.

o El sistema de apertura y/o cierre no debera hacer girar la mufieca de la
mano.

e Ver EL 07.

Detalles

Separacion entre
puerta y barra
para la mano. T

—2—

.774_(

|——-\»50m4

Planta Planta

Tipos de palanca recomendables

@Q@
[ @@

Perspectivas

"\

EL 11 (4.1.1 fraccién Il Puertas-NTC del RCDF)

Il. Las manijas de puertas destinadas a las personas con discapacidad seran de tipo
palanca o de apertura automatica.
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Alzados

detalle

Alzado lateral

Especificaciones:

1. Timbre, namero oficial usando tipografia de 17 cm. minimo y en braille
en edificios de uso publico.

2. Mirilla.

3. Zoclo.
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7.3.12 Ventanas, apagadores y contactos EL 12

@ N
20
a
120
80

Alzado lateral

EL 12
Las ventanas seran faciles de operar con manijas tipo palanca, las cuales, al igual que

los apagadores, estaran a una altura maxima de 1.20 m. Los contactos estaran a una
altura minima de 40 cm. del nivel del piso terminado, y seran polarizados.
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e

Planta

Especificaciones:

1. Manija tipo palanca.

2. Contacto eléctrico polarizado.

3. Apagador grande con sefializacion luminosa.

4. La ubicacion de apagadores y contactos no sera menor a 50 cm. del
vértice de los dos muros hacia ambos lados (para permitir su alcance a
personas en silla de ruedas).
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7.3.13 Bebederos EL 13
Recomendaciones:

¢ Ubicar los bebederos fuera de la circulacion.

e Colocar el maneral de preferencia a un lado de la salida de agua.

e Cuando solo exista un bebedero por nivel, colocarlo a la altura que
permita su uso a personas en silla de ruedas. Poner control de agua:
alto-bajo.

120 max.

EL 13 (3.2.1 fraccion Il Muebles sanitarios-NTC del RCDF)

Il. Todas las edificaciones, excepto de habitacién y alojamiento, contardn con
bebederos o con depésitos de agua potable en proporcién de uno por cada treinta
trabajadores o fraccion que exceda de quince, o uno por cada cien alumnos, segun
sea el caso; se instalara por lo menos uno en cada nivel con una altura maxima de 78
cm. para su uso por personas con discapacidad, nifios y personas de talla baja.
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7.3.14 Mostradores y taquillas EL 14
Recomendaciones.

e El area de taquillas debe ser accesible desde la via publica y
estacionamiento.

o Instalar por lo menos una taquilla a una altura interior de 73 cm. maximo
y superior de 78 a 80 cm. maximo del nivel del piso terminado para
usuarios de silla de ruedas, personas de talla baja y nifios.

¢ Instalar por lo menos una caja con estas medidas, en bancos, casas de
cambio, tesorerias, médulos de informacion, etcétera.

- variable ——— 100 min. —|

T

variable =

40 cm. libres

4

150

Planta } 150 }

EL 14 (2.1 fraccion Il Dimensiones y caracteristicas de los locales en las
edificaciones-NTC del RCDF)

Il. En lugares de uso publico donde se proporcione atencion, informacion, recepcion
de pagos o similares, se contara al menos con un médulo o taquilla a partir de cinco,
con una altura méaxima de 0.78 m. para uso por personas en silla de ruedas, nifios y
personas de talla baja, la cual serd accesible desde la via publica y el
estacionamiento.
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Alzado frontal

@ ®

73 min.

Especificaciones:
1. Area libre de obstaculos y al mismo nivel de 150 x 150 cm.

2. Simbolo Internacional de Accesibilidad.
3. Zoclo de proteccién de 20.5 cm. minimo.
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7.3.15 Sefializacion EL 15
Recomendaciones.

o Utilizar iconografia en lugares de uso publico.

e Las letras y nimeros serdn en alto relieve acompafiados en sistema
braille.

e La sefializacion debera tener acabado mate y contrastar con el fondo o
superficie base.

e Se ubicara en el muro adyacente a la puerta, sin que ésta lo oculte.

e En lugares de uso publico intenso como aeropuertos, centros
comerciales, hospitales, colocar un directorio con plano del lugar,
indicando rutas y areas accesibles.

Num. oficial.

=

o
J
3
=]

| Sefalizaciéon

I/ en braille
El

Vista frontal

100
‘» Libres j

Senalizacion
en braille

Senalizacion
en braille

Detalles de juntas de puertas

EL 15 (2.2 Accesibilidad en las edificaciones-NTC del RCDF)

Se establecen las caracteristicas de accesibilidad a personas con discapacidad en
areas de atencion al publico en los apartados relativos a circulaciones horizontales,
vestibulos, elevadores, entradas, escaleras, puertas, rampas y sefializacion.

El Simbolo Internacional de Accesibilidad se utilizard en edificios e instalaciones de

uso publico para indicar entradas accesibles, recorridos, estacionamientos, rampas,
bafios, teléfonos y demas lugares adaptados para personas con discapacidad.
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El simbolo internacional de accesibilidad
consiste en dos elementos:

Una figura estilizada y un cuadro plano.

La figura debe estar con cara a la derecha,
si no indica alguna direccion

l & _ 3
<l-_ |
%)
L ®
—la @
® ®
180 : 5o
o
7
Vista frontal Vista lateral Vista superior

NOTA: El Simbolo Internacional de Accesibilidad como sefializacion en
general se colocara a una altura de 210 cm. a excepcién de la sefializacién
en estacionamiento, que tendra una altura de 180 cm.

Especificaciones:

1. Figura en color blanco.

2. Fondo azul pantone nim. 294.

3. Lamina negra, calibre 14, y acabado en pintura color blanco reflejante.

4. Tornillo con tuerca y rondana plana de presion.

5. Tubo galvanizado de 2" (51 mm.) de diametro.

6. Leyenda indicando la sancién correspondiente de acuerdo a la Ley para
las Personas con Discapacidad del Distrito Federal, Capitulo IX, Art. 30.
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7.3.16 Teléfonos publicos EL 16
Recomendaciones.

. Ubicar los teléfonos fuera de las circulaciones peatonales.

. En exteriores ubicarlos preferentemente en areas de descanso y
paradas de autobus.

. Indicar con cambio de textura y color en la superficie del piso para
identificacion de ciegos y débiles visuales.

. Colocar un teléfono para el uso de personas en silla de ruedas,
personas de talla baja y nifios con altura de 120 cm. al botén
accionable de mayor altura.

. Incluir un elemento de apoyo para colgar muletas o baston.

. Colocar un teléfono de teclado para el uso de personas sordas, en el
interior de lugares de uso masivo como hospitales, centros
comerciales, dependencias oficiales, etcétera.

simbolos para teléfonos publicos

Teléfono convencional

Teléfono a una altura de 120 cm. al teclado para personas
con silla de ruedas, nifios y personas de talla baja

Teléfono de teclado y pantalla para personas sordas

EL 16 (2.3.7 Teléfonos publicos-NTC del RCDF)

En areas de teléfonos publicos se debe colocar al menos un teléfono a una altura de
1.20 m. para que pueda ser utilizado por personas en silla de ruedas, nifios y
personas de talla baja y en lugares de uso masivo colocar un teléfono de teclado y
pantalla.
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Alzado lateral

Variable

Banqueta o andador

Vista frontal Planta

Especificaciones:

1. Tira tactil o cambio de textura en piso para sefialamiento de ciegos y
débiles visuales.

2. Simbolo Internacional de Accesibilidad.

3. Gancho para colgar muletas o baston.

4. Poste o base en exteriores, empotrado en muros en interiores.
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7.4. SANITARIOS
7.4.1. Excusados S 01
7.4.2. Lavabos S 02
7.4.3. Mingitorios S 03
7.4.4. Regaderas S 04
7.4.5. Regaderas silla de ruedas S 05
7.4.6. Sanitarios S 06
7.4.7. Sanitarios unisexo S 07
7.4.8. Tina S 08
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7.4.1 Excusados S 01
Recomendaciones.

¢ Piso firme, uniforme y antiderrapante.

e En caso de desagles de rejillas, sus ranuras no deben tener mas de 1.3
cm. (1/2") de ancho.

e En sanitarios publicos colocar una llave de agua con regadera de
teléfono.
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Alzado lateral

S 01 (3.2.2 fraccion | Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

I. En los sanitarios de uso publico indicados en la Tabla 3.3, se debe destinar, por lo
menos, un espacio para excusado de cada diez o fraccién a partir de cinco, para uso
exclusivo de personas con discapacidad. En estos casos, las medidas del espacio
para excusado seran de 1.70 x 1.70 m., y deben colocarse pasamanos y/o soportes
en los muros.
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Alzado frontal

Especificaciones:

1. Fijacién de barras sobre muros y no sobre los canceles.

2. Barra de apoyo de tubo de acero inoxidable de 3.8 cm. (1 1/2") de
diametro.

. Excusado a una altura de 45 a 50 cm. sobre el nivel de piso terminado.

4. Gancho para muletas de 12 cm. de largo.

5. Portapapel a una altura de 50 cm. a partir del nivel de piso.

6. Area de aproximacion y maniobras de silla de ruedas libre de obstaculos.
7. Puerta plegadiza, ancho libre minimo 100 cm.
8.
9.
1

w

Llave de agua con regadera de teléfono.
La palanca de desagle debe estar del lado del area de transferencia.
0. Area de transferencia.
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7.4.2 Lavabos S 02
Recomendaciones.

e Secador de manos o portarrollos a una altura maxima de 120 cm. del
nivel del piso, colocados fuera de la circulacion.

e Sera fijo y contara con soportes fuertes para resistir el peso de las
personas si tienen que apoyarse en ellos.

o El desaglie ira hacia la pared posterior y tendra proteccion en las tuberias
de agua caliente.

¢ A los nucleos de sanitarios o bafios adaptados para el uso de personas
con discapacidad, se le colocara o adaptara un lavabo libre en la parte
inferior a una altura maxima de 80 cm, con llaves tipo palanca y con area
libre de obstéaculos al frente del lavabo de al menos 135 x 135 cm.

Porta-vasos

Secador de

manos Toallero
Apagador Basurero
— =k - —
e () L5
Lo

Atura maxima para accesorios de sanitario

p
©—
80
10-15 max
SN e ©) (SN == === l’ 185 max.
\ r

Alzado frontal

S 02 (3.2.2 fraccion Il Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

Il. En los sanitarios de uso publico indicados en la Tabla 3 se deben prever lavabos

con una ubicacién que permita la entrada de una silla de ruedas y contar con llaves y
accesorios que puedan ser accionados por personas con discapacidad.
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Planta

Especificaciones:

1. Area de aproximacion libre de obstaculos.

2. Area de maniobras para silla de ruedas libre de obstaculos.

3. Llaves tipo aleta o palanca. La separacién entre llaves es de 20 cm.
minimo.

4. Ménsula para sujecién del lavabo cuando sea individual.

5. Lavabo libre en la parte inferior. En caso de ovalin, no colocar faldon.

6. Gancho o ménsula para colgar muletas o bastones, de 12 cm. de largo, y
altura maxima de 180 cm.

7. Espejo con inclinacion de 10° en la parte alta del lavabo.
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7.4.3 Mingitorios S 03
Recomendaciones.
e Barras de apoyo para usuarios con muletas, bastén o movilidad limitada.

e Colocar un mingitorio con altura menor, para nifios y personas de talla
baja.

l

N

50 a 86

1 b A T T

,7 -
T4

Alzado lateral

S 03 (3.2.1 fraccion | Muebles sanitarios-NTC del RCDF)
I. En lugares de uso publico, en los sanitarios para hombres, donde sea obligatorio el

uso de mingitorios, se colocara al menos uno a partir de cinco con barras de apoyo
para usuarios que lo requieran.
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Alzado lateral Alzado frontal

Especificaciones:

1. Fijacion de barras sobre muros sélidos, no sobre canceles o
prefabricados.

2. Barra de apoyo de tubo de acero inoxidable de 3.8 cm. (1 1/2") de
diametro.

3. Gancho para muletas de 12 cm. de largo a 180 cm. de altura.

4. Mampara.

5. Area de aproximacion.

6. Zona de circulacion.

7. Tira tactil o cambio de textura en el pavimento desde el exterior para
orientacion de ciegos y débiles visuales con un ancho minimo de 15 cm.
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7.4.4 Regaderas S 04
Recomendaciones:

« Area de regadera sin sardinel con pendiente maxima del 2% y desagiie al
interior.

e Alarma en un muro de la regadera a una altura maxima de 50 cm.

o Si es bafio publico; una regadera para cada sexo sera accesible.

e Si se cuenta con botiquin, la altura maxima sera de 120 cm. al pafio
superior.

e En caso de no poder cumplir con la instalacién de una regadera fija y otra
de teléfono, se adecuara una regadera de teléfono que su alcance cubra
del nivel del piso a 150 cm. de altura.

e Las barras de apoyo se fijardn solamente en muros sélidos o pisos, no
sobre canceles.

e Jaboneras con agarradera a una altura maxima de 100 cm.

Mueble Altura

Banco regadera 45 a 50 cm.

Apagadores y contactos 80 a 90 cm.

Manerales de regadera 100 cm.

Jabonera 100 cm. (cerca del maneral)

S 04 (3.2.2 fraccién Il Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

Ill. En bafios publicos, hoteles con méas de 25 habitaciones e instalaciones similares,
se contara con una habitacién con bafio accesible para personas con discapacidad,
con puerta de ancho minimo libre de 0.90 m., barras de apoyo en excusados y
regadera o tina, pisos antiderrapantes y regadera fija y de tipo teléfono.
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Alzado frontal

Especificaciones:

1. Piso uniforme y antiderrapante.

2. Banca plegadiza, fija o portéatil con pendiente antiderrapante y lisa.

3. Barras de apoyo en tubo de acero inoxidable, diametro 38 mm. (1 1/2").
4. Regadera fija.

5. Regadera de teléfono con salida a la altura de las llaves mezcladoras y
con longitud minima de manguera de 150 cm. que llegue al piso.

6. Los manerales deben ser de tipo monomando y de palanca.

7. Barra de apoyo vertical.

8. Area libre de obstaculos.
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7.4.5 Regaderas para silla de ruedas S 05
Recomendaciones:

 Area de regadera sin sardinel con pendiente méaxima del 2% y desagiie al
interior.

e Alarma en un muro de la regadera a una altura maxima de 50 cm.

¢ Si es bafio publico; uno para cada sexo sera accesible.

e Si se cuenta con botiquin, la altura maxima sera de 120 cm. al pafio
superior.

e En caso de no poder cumplir con la instalacion de una regadera fija y otra
de teléfono, se adecuara una regadera de teléfono que su alcance cubra
del nivel del piso a 150 cm. de altura.

e Las barras de apoyo se fijaran solamente en muros sélidos o pisos, no
sobre canceles.

e Jaboneras con agarradera a una altura maxima de 100 cm.

Mueble Altura

Banco regadera 45 a 50 cm.

Apagadores y contactos 80 a 90 cm.

Manerales de regadera 100 cm.

Jabonera 100 cm. (cerca del maneral)

S 05 (3.2.2 fraccién Il Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

Ill. En bafios publicos, hoteles con méas de 25 habitaciones e instalaciones similares,
se contara con una habitacién con bafio accesible para personas con discapacidad,
con puerta de ancho minimo libre de 0.90 m., barras de apoyo en excusados y
regadera o tina, pisos antiderrapantes y regadera fija y de tipo teléfono.
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Requerimientos minimos para un bafo.
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Alzado lateral

Especificaciones:

1. Piso uniforme y antiderrapante.

2. Barras de apoyo en tubo de acero inoxidable, diametro 38 mm. (1 1/2").
3. Regadera fija.

4. Regadera de teléfono con salida a la altura de las llaves mezcladoras y
con longitud minima de manguera de 150 cm. que llegue al piso.

5. Los manerales deben ser de tipo monomando y de palanca

6. Barra de apoyo vertical.

7. Area libre de obstaculos.
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7.4.6 Sanitarios S 06

Recomendaciones:

e En ampliaciones o remodelaciones, cuando no sea posible incorporar
nucleos de sanitarios, se podra acondicionar un sanitario de uso coman.

e En caso de desagiies de rejillas, sus ranuras no deben tener mas de 1.3
cm. de ancho.

o Ver especificaciones de excusados S 01, lavabos S 02 y mingitorios S
03.

Mueble Altura

Wc 45 a 50 cm.

Lavabo 76 a 80 cm.

Espejo-lavabo 45 a 50 cm.

Apagadores y contactos 80 a 90 cm.

Manerales de regadera 100 cm.

Jabonera 100 cm. (cerca del maneral)

S 06 (3.2.2 fraccion | Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

1. En los sanitarios de uso publico indicados en la Tabla 3.3, se debe destinar, por lo
menos, un espacio para excusado de cada diez o fraccion a partir de cinco, para uso
exclusivo de personas con discapacidad. En estos casos, las medidas del espacio
para excusado seran de 1.70 x 1.70 m., y deben colocarse pasamanos y/o soportes
en los muros.
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Especificaciones.

1. Ancho minimo de puerta libre 100 cm.

2. Sefializacién en iconografia y en braille.

3. Puerta plegadiza o de abatimiento exterior.

4. Area libre de obstaculos y cambio de textura en piso (todos los pisos
seran antiderrapantes)

5. Muros sélidos para colocar barras de apoyo.

6. Barras de apoyo.

7. Wc con una altura maxima de 45 a 50 cm.

8. Ruta de tira tactil o cambio de textura desde pasillo para indicacién a
ciegos y débiles visuales.

9. Gancho de 12 cm. de largo para muleta o bastén.
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7.4.7 Sanitarios unisexo S 07
Recomendaciones:

e En ampliaciones o remodelaciones, cuando no sea posible incorporar
nucleos de sanitarios, se podra acondicionar un sanitario de uso comun.

e En caso de desagiies de rejillas, sus ranuras no deben tener mas de 13
mm. de ancho.

o Ver especificaciones de excusados S 01, lavabos S 02 y mingitorios S
03.

Mueble Altura

Wc 45 a 50 cm.

Lavabo 76 a 80 cm.

Espejo-lavabo 45 a 50 cm.

Apagadores y contactos 80 a 90 cm.

Manerales de regadera 100 cm.

Jabonera 100 cm. (cerca del maneral)

S 07 (3.2.2 fraccion | Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

1. En los sanitarios de uso publico indicados en la Tabla 3.3, se debe destinar, por lo
menos, un espacio para excusado de cada diez o fraccién a partir de cinco, para uso
exclusivo de personas con discapacidad. En estos casos, las medidas del espacio
para excusado seran de 1.70 x 1.70 m., y deben colocarse pasamanos y/o soportes
en los muros.
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Alzado lateral

Especificaciones:

1. Ancho minimo libre 100 cm.

2. Area de transferencia minima de 110 cm. de ancho a partir del
excusado.

3. Barra de apoyo lateral, sobrepasar minimo 25 cm. en el plano horizontal
del excusado.

4. Wc con una altura maxima de 45 a 50 cm.

5. Gancho o ménsula para colgar bastones, de 12 cm. de largo y altura
maéaxima de 180 cm.

6. Barra de apoyo vertical, empieza al final de la barra horizontal.

7. Separacion de la barra horizontal al excusado de 20 cm. maximo.

8. Separacion del lavabo de 25 cm. del excusado en el plano horizontal.

9. Portapapel a una altura de 50 cm. maximo.

10. Palanca de desaglie del lado del area de transferencia.

11. Barra de apoyo trasera.
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7.4.8 Tina S 08
Recomendaciones:

e Alarma en un muro de la tina a una altura maxima de 50 cm.

e Si se cuenta con botiquin, la altura maxima sera de 120 cm. al pafio
superior.

e En caso de no poder cumplir con la instalacién de una regadera fija y otra
de teléfono, se adecuara una regadera de teléfono que su alcance cubra
del nivel del piso a 150 cm. de altura

e Las barras de apoyo se fijaran solamente en muros sélidos o pisos, no
sobre canceles.

Mueble Altura

Apagadores y contactos 80 a 90 cms.

Manerales de regadera 100 cms.

Jabonera 100 cms. (cerca del maneral)

S 08 (3.2.2 fraccién Il Dimensiones minimas de los espacios para muebles
sanitarios-NTC del RCDF)

Ill. En bafios publicos, hoteles con méas de 25 habitaciones e instalaciones similares,
se contard con una habitacién con bafio accesible para personas con discapacidad,
con puerta de ancho minimo libre de 0.90 m., barras de apoyo en excusados y
regadera o tina, pisos antiderrapantes y regadera fija y de tipo teléfono.
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Alzado lateral

Especificaciones:

1. Piso uniforme y antiderrapante.

2. Tina

3. Barras de apoyo en tubo de acero inoxidable, diametro 38 mm. (1 1/2").
4. Regadera fija.

5. Regadera de teléfono con salida a la altura de las llaves mezcladoras y
con longitud minima de manguera de 150 cm. que llegue al piso.

6. Puerta con un ancho minimo libre de 100 cm. Abatimiento hacia el
exterior, plegadiza o con doble abatimiento.

7. Los manerales deben ser de tipo palanca.

8. Barra de apoyo vertical.

9. Silla para tina.
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7.5 PROTECCION CIVIL
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Los criterios enunciados a continuacion son factores importantes a
considerar de Proteccion Civil. Para el caso de las personas con
discapacidad, se consideran lo siguientes criterios:

1. Todos los inmuebles deberan contar con sefializacion
(NOM-002-STPS-2000 %%; NOM-026-STPS-1998 %*: NOM-003-
SEGOB-2002 24) de emergencia, alarmas sonoras y visuales
para personas ciegas y sordas. La sefializacion indicara la
zona de seguridad o menor riesgo mas proxima y la ruta de
evacuacion accesible, todas estas areas deberan estar libres
de obstéaculos.

2. Las personas con discapacidad que requieran ayuda para
evacuar el inmueble deberan salir al dltimo, ya que pueden
obstruir la salida de los demas y provocar un percance mayor.

3. Las zonas de seguridad deberdn contar con espacios
exclusivos para personas con discapacidad, las cuales deberan
encontrarse en areas que por su ubicacidon, materiales y
estructura sean seguras para su resguardo en caso de algun
siniestro, no podran estar ubicadas en escaleras, accesos y/o
vestibulos, ya que podrian obstruir la salida de los demas.

4. En interiores se recomienda que los lugares asignados a
personas con discapacidad no se encuentren ubicados cerca
de las salidas de emergencia, sino en las zonas de seguridad
previamente establecidas.

5. Para cada inmueble, se debera trazar una(s) ruta(s) de
evacuaciéon accesible(s), sin obstaculos y debidamente
sefializadas.

6. Se deberan desarrollar Programas Internos de Proteccion
Civil para cada inmueble con recomendaciones que sean
especificas para cada tipo de siniestro, ya que cada uno
representa diferentes necesidades.

7. Es conveniente que cuando se realice una evacuacion al
exterior de un inmueble la ubicacién en el punto de reunién de
las personas con discapacidad sea en el puesto de socorro y/o
con brigadas de primeros auxilios (zona de concentracién y
conteo).

8. Es importante considerar en los sistemas contra la
extincion de fuego, que las alarmas estén a la altura que
especifica la norma y que la capacidad de los extintores no sea
mayor de 4.5 kg.
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Cuando se trate de inmuebles existentes deberan cumplir con la
normatividad vigente en construcciones, misma que deben
considerar los accesos y/o modificaciones para las personas con
discapacidad, se realizardn las adecuaciones necesarias para
contar con la zona de seguridad, ruta de evacuacion, elementos de
sefializacion y alarmas.

En inmuebles nuevos el proyectista debera de considerar
previamente la accesibilidad y disponibilidad de espacios para las
personas con discapacidad, asi como contemplar en el disefio
todos los criterios de seguridad antes mencionados e integrarlos
en los planos arquitecténicos.

Por lo anterior, estos criterios se deben complementar con otras
Leyes, Reglamentos, Normas, Programas y Manuales, tales como:

1. Los Términos de Referencia para elaborar Programas
Internos de Proteccion Civil, publicada en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 9 de septiembre de 1998, México D.F.

2. Normas Técnicas Complementarias del Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal. México, 6 de octubre
de 2004.

3. IMSS, Elementos de apoyo para el discapacitado fisico:

Invidentes y Silentes, Division de Proyectos del Instituto
Mexicano del Seguro Social. México, 1999.
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Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
San Antonio Abad No. 32, 3er. Piso, Colonia Transito,
C.P. 06820, Delegacién Cuauhtémoc
Tel. 51-30-21-00 ext. 2212 y 2215

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Distrito Federal
San Francisco No. 1374, 2do. Piso, Colonia Tlacoquemecat! del
Valle, C.P. 03200, Delegacién Benito Juarez
Tel. 55-59-58-91 y 55-59-19-19 ext. 7001
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